
Contrat de service

Les équipements SINVERT sont conçus pour durer. 
Un entretien régulier de votre installation permet d'atteindre 
de hauts niveaux de disponibilité et de maximiser votre 
production d'énergie solaire photovoltaïque.

L'entretien de votre installation
photovoltaïque SINVERT SOLAR
pendant 20 ans

votre installation photovoltaïque maîtrisée

www.siemens.fr/automation



Cette prestation se décline en 
4 options de contrat de service 
pour mieux répondre à vos besoins 
et à votre budget :

Références

Pour les installations d’une puissance supérieure à 1MW : 

• FR2:A_CS_PVQ_10001 : contrat de service 'full service' pour votre

installation photovoltaïque en France continentale 20 000€/an et
par MW installé

• FR2:A_CS_PVQ_11001 : contrat de service 'full service' pour votre
installation photovoltaïque en Corse et dans les DOM TOM  
22 500€/an et par MW installé

• FR2:A_CS_PVQ_20001 : contrat de service 'disponibilité' pour votre
installation photovoltaïque en France continentale 15 000€/an 
et par MW installé

• FR2:A_CS_PVQ_21001 : contrat de service 'disponibilité' pour votre
installation photovoltaïque en Corse et dans les DOM TOM  
17 500€/an et par MW installé

• FR2:A_CS_PVQ_30001 : contrat de service 'pérennité'  pour votre
installation photovoltaïque en France continentale 10 000€/an 
et par MW installé

• FR2:A_CS_PVQ_31001 : contrat de service 'pérennité' pour votre
installation photovoltaïque en Corse et dans les DOM TOM  
12 500€/an et par MW installé

• FR2:A_CS_PVQ_40001 : contrat de service 'préventif' pour votre
installation photovoltaïque en France continentale 8 500€/an 
et par MW installé

• FR2:A_CS_PVQ_41001 : contrat de service 'préventif' pour votre
installation photovoltaïque en Corse et dans les DOM TOM  
11 500€/an et par MW installé

Nous vous proposons des contrats de service avec des niveaux 
de support adaptés à votre configuration et à votre budget. 

Nous avons en particulier mis en place le contrat « Full service » 
qui vous permet de garantir un taux de disponibilité de 97%, 
de maîtriser vos coûts de maintenance et de pérenniser votre
investissement sur 20 ans.

Prérequis

• autorisation d'accès à l'installation
• documentation à jour et sur site
• carnet d'entretien à jour et sur site
• jeu de sauvegarde à jour sur site
• option télé service installée et opérationnelle

Vos avantages 
• intégration des coûts d'un service reconnu et éprouvé à votre

budget,

• limitation des coûts de formation de spécialistes
électrotechniciens :

- sur les onduleurs SINVERT SOLAR
- sur l'application photovoltaïque (paramètres onduleurs,

programmes automate et monitoring)

• garantie d’un taux de disponibilité de 97%,

• assurance de la pérennité de vos équipements pendant 20 ans :
- disponibilité de pièces de rechange, 
- maintien des compétences techniques
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Services Full service Disponibilité Pérennité Préventif
Assistance téléphonique prioritaire et télé service X X X X
Maintenance préventive X X X X

Garantie du délai
d’intervention X X
de réparation X X

Maintenance curative 
Pièces comprises X
Main d’œuvre comprise X X

Disponibilité garantie de 97% X X
Garantie de pérennité des pièces de rechange pendant 20 ans X X X
Garantie de maintien des compétences techniques pendant 20 ans X X X
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